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PRESENTACION

Esta Memoria recoge los principales resultados derivados de la
Reunion de Expertos del Programa Universidad Empresa para el
Desarrollo Sostenible APUEDESO, que se llevd a cabo en la ciudad de
Guatemala, del 16 al 20 de noviembre de 2009, en las instalaciones del
Hotel Vista Real. La reunion fue organizada por la Secretaria General del
CSUCA, contando con el apoyo técnico y financiero de la Universidad de
Kassel y la GTZ.

La reunion se estructuré en dos etapas. La primera etapa, el Taller
con Coordinadores de Proyectos y Contrapartes Empresariales que se
realizé6 del 16 al 18 de noviembre y la segunda etapa, la reunion de
planificaci-n del ASteeri ng ,Gaizadaide
la tarde del 18 al 20 de noviembre de 2009.

En esta Memoria se presentan los resultados de la Primera Etapa de
la Reunién, en la que se realiz6 la presentacion de los resultados
preliminares del fEstudio de Linea de Base sobre el Estado actual de la
Vinculacion Universidad-Empresa en Centro Américaq el reporte del
estado de los siete proyectos y del Coaching realizados en el marco de
PUEDES, asi como la vision de la GTZ sobre la relevancia de la educacion
superior para el desarrollo sostenible en la regiébn Centroamericana.

Finalmente, se presenta un apartado de anexos donde aparecen el
Programa de la reunién, asi como el Directorio de participantes.
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1.1

|. TALLER CON COORDINADORES DE PROYECTOS Y

CONTRAPARTES EMPRESARIALES

INTRODUCCION

El lunes 16 de noviembre de 2009, por la tarde, dio inicio la primera

etapa de la Reunion de Expertos del Programa Universidad Empresa para

el
1

Desarrol |l o Sponlessiguentes objeBwose d e s 0
Preparar la Conferencia Internacional de PUEDES, a realizarse en
marzo 2010

Discutir sobre la continuacién de PUEDES, la que debe enfocarse
en la consolidaciéon de los vinculos universidad-empresa de la fase 1
de PUEDES, y contribuir a la implementacion e institucionalizaciéon
de una estructura de vinculacion universidad-empresa en América
Central.

Dar lineamientos para el proceso de comunicacion del enfoque
PUEDES y sus resultados, especificamente a través de una
publicacién (libro) que debe ser distribuido en el marco de la
Conferencia internacional de PUEDES.

Presentar los primeros resultados y recomendaciones del estudio de
linea base sobre el estado actual de la vinculacion universidad-
empresa en Ameérica Central.

Entre los resultados esperados de esta reunion estan:
Una agenda clara para la preparacion de la conferencia final
PUEDES 2010.

Un disefio de la potencial segunda fase de PUEDES y un primer
plan para su implementacion.

En la reunién se conté con la participaron de los siguientes

representantes:

1

=8 =4 =4 =4 4 -4 -4

8 coordinadores/representantes de los proyectos piloto PUEDES
8 Contrapartes empresariales de los proyectos piloto PUEDES

2 representantesd el equi po od BUWFEDE® ac hes
3 representantes del CSUCA

1 Representante de USAC en el SICAUS

2 representantes de la Universidad de Kassel

1 representante de GTZ

1 experto regional del equipo consultor a cargo del estudio de linea
base
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1 3 miembros del Equipo de apoyo. (Ver Directorio de participantes
en Anexo 2).

En el primer momento de la reunion, los asistentes expresaron sus

expectativas, las que se detallan a continuacion:

=8 =4 =0 =8 =4 8 -8 8 4 -0 -0 - - 9 -4 -4 -4 -4 -4

=a

Pasién 1 Oportunidades i Vision

Aprendizaje i comunicacion de aprendizajes

Cambio y renovacion en la relacion Universidad-empresa
Resultados-expectativas-Integracion nacional y regional
Entusiasmo-confianza-liderazgo

Engranajes-horizonte claro-sostenibilidad

Curiosidad

Confianza-gratitud-desafio
Optimismo-resultados-esperanza
Resultados-esperanza-fe

Ser positivo- crecimiento-desarrollo

Desarrollo sostenible, unificacion de informacion
Entusiasmo-optimismo-esfuerzo y fuerza para PUEDES I
Trabajo-compromiso-continuidad

Visibilizar resultados de PUEDES |

Ser participes PUEDES IlI-compartir conocimientos
Aprendizajes para PUEDES lI-sinergia
Deseos-implementacién-desarrollo

Unién de esfuerzos-querer aprender de los demas-compartir lecciones
aprendidas

Piloto-avion-gasolina/combustible.

Seguidamente se realiz6 un ejercicio grupal en el cual se

manifestaron las siguientes perspectivas.

Las perspectivas de los grupos

Grupo 1

1 Que los resultados que traemos ahora, satisfagan las expectativas de todos.

9 Aprender de las experiencias de los proyectos y que sirva para los futuros
proyectos.

1 Crear las bases para un perfil del PUEDES II.

1 Que los resultados del PUEDES | sean tangibles, proyectables y utiles para el
desarrollo econdémico de nuestros paises.

1 Que el trabajo que hagamos ahora sirva para la realizacion de los suefios de
las futuras generaciones.

1 Para lograr lo que se hizo hasta ahora fue fundamental la sensibilizacion de la
importancia del proyecto PUEDES.

1 Que aprendamos de los errores que cometimos para eliminarlos en el futuro.

(
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Las perspectivas de los grupos

Grupo 2

1 Aprovechamiento de las experiencias de los proyectos para identificar lo que
se puede utilizar de cada uno de ellos.

1 Lineamientos generales del potencial de PUEDES II.

9 Visibilizar la relacion SICAUS-PUEDES.

91 Entrelazar los proyectos que tengan sinergia.

Grupo 3

9 Formalizar el PUEDES II.

1 Lineamientos para la reunion en Panama.

9 Definicién para la publicacion.

9 Fortalecer trabajo regional (Carcinofauna y general).

1 Tener un tiempo agradable y productivo.

1 Evaluar o definir la temética del Coaching.

1 Aclara Piloto avién combustible.

1 Conocer la posicion de CSUCA-GTZ-UNI-KASSEL, acerca de los logros de

PUEDES | para PUEDES II.

Grupo 4

9 Mayor claridad sobre la etapa del PUEDES II.

9 Documentacion y sistematizacion de las lecciones aprendidas y resultados.

1 Unién de esfuerzo para dar el primer paso, el seguimiento, sostenibilidad y
como replicar nuestras experiencias.

9 Lecciones aprendidas del acompafamiento.

Grupo 5

Rendicion de cuentas de 18 meses.

Tener claridad acerca del seguimiento de esta iniciativa.
Qué queremos y podemos comunicar a otros: Conferencia.
APUEDES como ejempl o

PUEDES | como plataforma de despegue.

=8 =4 =4 =8 =9

Grupo 6

9 Lograr una confirmacién de que habra PUEDES II.

9 Lograr sistematizar claramente los resultados de los proyectos Piloto para
convencer a quien corresponda para apoyar un PUEDES II.

91 Definir como presentar los resultados de manera que la sociedad los valore de
acuerdo a sus necesidades.

1 Definir como presentar los resultados de manera que ayuden a hacer cambios
en Universidades y las empresas para manejar la relacion Universidad-
Empresa.

(
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1.2 INFORME DE AVANCE DEL ESTUDIO AESTADO DE SITUACION
DE LA VINCULACION UNIVERSIDAD-SECTOR PRODUCTIVO EN
CENTROAMERICAO

Marco Romilio Estrada Muy, USAC
Martina Pletch-Betancourt, ISOS-U-Kassel

Werner Wasmuth, GTZ

Dentro del marco de PUEDES se ha visto la importancia de disponer
de informaciéon puntual sobre la vinculacién universidad-empresa en la
region Centroamericana y Republica Dominicana y poder fortalecer el
proyecto; en consecuencia, se integré un equipo de expertos alemanes y
uno regional, quienes han realizado un estudio cuyos resultados
preliminares se presentan a continuacion.

1.2.1 OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Establecer el estado situacional de la vinculacién de las
universidades publicas y privadas con el sector productivo en
Centroamérica, que permita:

1 Identificar los tipos de vinculacion existentes y ejemplos de buenas
practicas.

1 Identificar y priorizar los principales problemas que obstaculizan una
eficaz vinculacion de la universidad con el sector productivo.

1 Conocer y analizar los impactos positivos que ha tenido la vinculaciéon
tanto en la universidad como en el sector productivo

1 Proponer recomendaciones para fortalecer la vinculacién, tanto por
parte de la universidad como por parte del sector productivo.

1.2.2 METODOLOGIA

1 El estudio inicié en septiembre/09 y concluird en diciembre/09.

1 Se disefd el instrumento (cuestionario) y se envio el 6 de octubre a 19
U. publicas y a 50 U. privadas seleccionadas de la region.

1 Se recibieron cuestionarios resueltos hasta el 9 de noviembre:

A 14 U. publicas (74%) y 10 U. privadas (20%), dando un total de 35%
de respuesta.

1 Del 19 al 23 de octubre se realizaron reuniones con grupos focales
(actores clave de vinculacion universidad-sector productivo) en cada
pais.

7 El 16 de noviembre se presentan resultados preliminares en esta
reunion de expertos de PUEDES.

(
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= =2 =/ =4

=A| = =4 =4 =4

=a

El informe final se entregara a més tardar el 20 de diciembre de 2009.

Cuadro 1. Universidades observadas y sus paises

Universidades Publicas
U. de San Carlos de Guatemala
U. de EIl Salvador
U. Nac. Autbnoma de Honduras
U

. Nac. de Agricultura, Honduras

U. NacAutdiomade Nicaragtdanagua

U. Nac. dgraria, Nicaragua
U. de Costa Rica
U. Nacional oStaRica

Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
U. de Panama

U. Tecnoldgica de Panama

U. Maritima Internacional de Panamé

U. de Belice

U. Autébnoma de Santo DomirguibiRce
Dominicana

1C

=4 | =4 =A| =4 =4 =4

=4 | =4 =4 =4 =4

Universidades Privadas
U.del Valle de Guatemala
U.del Istmo, Guatemala
U. Galileo, Guatemala

U. Centroamericana J. Simeén Cdii
Salvador

U. Catoélica de El Salvador

U.de Sonsonat&] Salvador
U. Politécnica de El Salvador
U. José Cecilio de Valle, Honduras

U.de Ciencias Comerciales, NicaragL

Instituto Tmologico de las Ameéric
Republic®ominicana

Desarroll o Sostenible
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Cuadro 2. Gestores de Vinculacion que participaron en Reuniones
nacionales en cada pais de laregidn

UniversidadePUblicas

U.de El Salvador

U. de San Carlos
Guatemala

U. Nacional Autbnoma
Honduras

U. Nac. Auténoma
NicaragulManagua

U. Nacional de Ingenie
U. Nac. Auténoma
Nicaraguheon

U. de Costa Rica,

U. Nacional

U. Namnal de Educaci
a Dstancia

Instituto  Teolbégicode
Costa Rica

U. Tecnolégica 1
Panama

U. de Panama

U. Maritima de Panam

=A =4 =9

il
il

=4 =4

!

Universidades privadas

U. Francisco Gaviria,
U. de Sonsonate

U. Salvadoreiia Albe
Masferrer

U. Politécnica de
Salvador

U. José Matias Delgadc

U. del Istmo
U. Galileo

U. Politécnica

u. Tecnologic
Centroamericana

u. Tecnolbégica
Honduras

u. de

Comerciales
U. Iberoamericana
Ciencia y Tecnologia

Ciencie

U. Latinoamericana
Ciencia y Tecnologia

11

1

Sector productivo

FUNDES (pmueve e
desarrollo de MIPYME:!

Nuestro Diario

Asociaciéon Nacional
Mineria  Metélicade
Honduras (ANAMIMH)

Empresa Aura Interacti

Asociacion  Nac.
Ganaderos,
Administradora Trif
Maritima,
BAMBUSAPASHN

Sostenible
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1.2.3 RESULTADOS PRELIMINARES
1.2.3.1 LEVANTAMIENTO INSTITUCIONAL

Se presentan a continuacion descriptivamente

algunos de los hallazgos. Un analisis mas profundo de las variables y sus
relaciones serd realizado en la siguiente etapa. Las categorias de analisis
se presentan de la siguiente manera:

1

Condiciones Institucionales.
Condiciones de prestacion de
servicios.

Condiciones de facilidades
fisicas.

Condiciones de recursos
humanos.

Condiciones de recursos B & &
financieros. ——
Cond_iciones de _promocién y ”~
practicas de gestion. .
Vinculaciéon internacional e
intersectorial.

Estructura e infraestructura para el relacionamiento y la cooperacion.
Condiciones de evaluacion e impactos.

1.2.3.1.1 Condiciones institucionales

Como se puede observar en la grafica, la

mayor poblacién estudiantil inscrita en las universidades centroamericanas
y Republica Dominicana, en adelante denominada C.A. y R.D., se ubica en
el rango de hasta 20,000 estudiantes inscritos.

Fig. 1. Numero total de alumnos inscritos en las universidades

Total alumnos

180000
160000
140000
120000
100000

80000 - @ Total alumnos
60000 . r'3
40000 *
* *
20000 r *
0 |e®ee 0% Lee o o @4

12
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Asimismo, se observa que en C.A. y R.D., el mayor nimero de
programas son ofrecidos por instituciones de educacién superior publicas.

Fig. 2. NUumero de programas ofrecidos por las instituciones
de ensefianza superior, por pais y tipo

B Pablica
O Privada

200 A

Nimero de programas
w
(=]
o

100 o

Panama

o
Grado ]
.
Grado [ [N
Postgrado [

Grado [T
Postgrado [ [
Grado [JHIN
Postgrado [l

Grado -
Postgrado [l
Grado

Postgrado [

Postgrado ([l

Postgrado
Postgrado

Belice Costa Rica |El Salvador | Guatemala |Honduras |Nicaragua

Pais

Entre los resultados preliminares del estudio realizado se tiene que
es la educacion publica la que tiene el mayor numero de unidades
académicas de educacion e investigacion, pero hay que resaltar que el la
educacion privada superior la que mayoritariamente atiende en sedes
regionales.

Fig. 3. Namero de unidades académicas de educacion
e investigacion

Frecuencia

Facultades Escuelas Sedes Regionales Centros o
Académicas Académicas Institutos de
Investigacion

m Publica m Privada

1.2.3.1.2 Condiciones de prestacion de servicios
Segun los resultados obtenidos, el 50% de

las instituciones consultadas cuentan con politicas explicitas para la
vinculacion con el sector productivo.

13
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Fig. 4. ¢Existen politicas explicitas para la vinculacion de la
universidad con el sector productivo?

La mayoria de instituciones de educacion superior no cuentan con
reglamentacion especifica para las actividades remuneradas de vinculacion
con el sector productivo.

Fig. 5. ¢ Existe reglamentacion especifica para las actividades
de vinculacién remunerada?

De igual manera, en un mayor porcentaje, no estan definidos las
politicas y mecanismos para la proteccion de la propiedad intelectual
generada por las universidades

14
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Fig. 6. ¢ Estan definidas politicas y mecanismos para la proteccion
de la propiedad intelectual generada por la Universidad?

Los servicios de vinculacion que, mayoritariamente, ofrece la
educacion superior tanto publica como privada, son de educacion continua
y de servicios técnicos repetitivos.

Fig. 7. Distribucién en % segun el tipo o categoria de servicio de
vinculaciéon que realiza la universidad con el sector productivo

40

35

30

25

20
m Publica

Porcentajes

15 Privada

10

0 L

Educacién Asesoriay Servicios Serviciosde Investigaciéon Transferencia
Continua Consultoria Técnicos Certificaciéon Contratada de Tecnologia
Repetitivos

Categoria de servicio

La educacién publica es la que provee del mayor numero de
profesionales que necesita el sector productivo, pero es la educacion
privada la que, aunque en porcentaje minimo, ofrece servicios de
incubacion de empresas y parques tecnoldgicos.

15
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16 4

14 ® Pablica = Privada

12

10

6 4

4

2

° |

Venta de Bienes y Uso de Parques Reclut. futuros  Coop. U/Empresa  Otra actividad
Servicios Instalaciones tec/incubadora profes
Universitarias

Porcentajes
0

Categoriade servicio

Las instituciones publicas son las que demanda en mayor porcentaje
servicios a la educacion superior.

Fig. 8. Distribucion en % segun el tipo de
demandantes de servicios

Parcentaje

El sector agropecuario es el que mas demanda servicios, como se
observa en la siguiente gréfica. Entre un 90 y un 95% son medianas y
pequefias empresas las demandantes.
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Fig. 9. a. Distribucion en % segun el sector
demandante de la empresa privada
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Servicios educativos son los mayoritariamente demandados por el
sector productivo.

Fig. 9. b. Distribucion en % segun el sector
demandante de la empresa privada
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En el area tecnologica, las instituciones de educacion superior
publicas, son las que cuentan con el mayor numero de centros de
investigacion y son las mas demandadas
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Fig. 10. Areas del conocimiento y su potencial para la
vinculacion de la universidad con el sector productivo

16 4
14
12

10

émLhLLl

\\\\\\\\ Area Social Area Area Area Area Salud
Basicas Econémica  Humanistica  Tecno l6gica

Frecuencias
®

Areadel conocimienta

= Menor potencial = Potencial medio-bajo = Potencial medio

= Potencial medio-alto s Mayor potencial

Segun los resultados obtenidos, son empresas pequefias de hasta
15 empleados con las que las universidades realizan acciones de
vinculacion.

Fig. 11. Distribucion de las empresas con las que la universidad
realiza acciones de vinculacion, segun numero de empleados
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Como se observa en la grafica, en los ultimos tres afios, las
instituciones de educacién superior publicas son las que mayoritariamente
realizan intercambios de personal con empresas privadas.
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Fig. 12. Numero de intercambios de personal entre la universidad
y la empresa en los Gltimos 3 afios
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1.2.3.1.3 Condiciones de facilidades fisicas

Las instituciones de educacion superior
publicas son las que cuentan con el mayor niumero de unidades de
investigacion por area de conocimiento, segun se observa en la siguiente
grafica.

Fig. 13. Numero de centros o institutos de investigacién
por area de conocimiento
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Las areas tecnoldgica y de salud son las que cuentan con mayor
desarrollo académico en las instituciones de educacion superior de C.A. y
R.D., segun se observa en la siguiente gréfica.
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Fig. 14. Areas del conocimiento con mayor desarrollo
académico en la universidad
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1.2.3.1.4 Condiciones de Recursos Humanos

Como se observa en la siguiente gréfica, la
formacion de los recursos humanos con los que cuentan las instituciones
de educacion superior de la regidon en gestiéon de la investigacion y
desarrollo se ubican, mayoritariamente, a nivel de licenciatura y maestria
en instituciones tanto publicas como privadas y en menor porcentaje a nivel
de doctorado.

Hay que sefialar que en la educacion superior privada se ubica el
mayor porcentaje de recursos humanos con grado de maestria y la
educacion superior publica cuenta en mayor porcentaje con recursos
humanos formados a nivel de doctorado.

Fig. 15. Grado de formacion de los profesores en gestion
de la investigacion y desarrollo
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Como se puede observar en la siguiente gréfica, el recurso humano
de las instituciones de educacion superior que realiza vinculacion se
comunica en mayor porcentaje en idioma inglés.

Es de hacer notar que en las instituciones de educacién superior
privadas se ubica el mayor porcentaje del recurso humano que se
comunica en inglés y otros idiomas, en tanto que en la educacion superior
publica se ubican mayores porcentajes de recursos humanos que se
comunican en idiomas aleméan y francés.

Fig. 16. Porcentaje del personal que realiza vinculaciéon y
se comunica en inglés, aleméan y francés

1.2.3.1.5 Condiciones de recursos financieros

El mayor porcentaje de ingresos de las
universidades en el afio 2008 atribuibles a actividades de vinculacion con la
sociedad provienen del sector estatal, como se observa en la siguiente
gréfica.
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